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Avant-propos :  

Mind-Data, en tant que délégué à la protection des données qui 

accompagne les organismes publics, privés et les associations dans 

leur mise en conformité au règlement général sur la protection des 

données (règlement (UE) 2016/679), est susceptible, comme 

n’importe quel autre responsable de traitement, de recueillir, traiter, 

gérer des données à caractère personnel.  

La présente politique de confidentialité a pour but de présenter les 

garanties en matière de protection de vos données à caractère 

personnel, qu’elles soient prises par Mind-Data ou par les sous-

traitants auxquels Mind-Data fait appel. Si vous souhaitez connaître 

l’ensemble des activités de traitement et les sous-traitants de Mind-

Data, vous pouvez nous adresser une demande pour obtenir notre 

registre des activités de traitement « communicable ». 

En effet, pour des raisons de confidentialité et d’effectivité des 

mesures de sécurité technique, physique et organisationnelle, 

certaines précautions ne peuvent être détaillées dans ce document 

mais sont accessibles, sur demande, au client qui souhaiterait 

connaître l’étendue réelle des dispositifs de sécurité. 

La politique de confidentialité est un outil dynamique et est 

susceptible, chaque fois qu’un évènement ou changement intervient, 

d’être mise à jour. 

En vous souhaitant bonne lecture et restant à disposition, 

 

                                                                          Mind-Data : 
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I. Lorsque vous naviguez sur notre site :  

Les données que nous recueillons : 

Lorsque vous naviguez sur notre site, nous pouvons recueillir des 

données nous permettant de vous attribuer un identifiant unique 

partiel qui, s’il ne nous permet pas vous réidentifier, nous permet 

cependant de connaître le système d’exploitation que vous utilisez, 

les horaires de visite du site, le temps pendant lequel vous êtes resté 

sur notre site ou encore votre provenance géographique. Nous 

recueillons ces données en utilisant le service « Matomo Analytics », 

sur lequel vous trouverez davantage d’informations en vous rendant 

à cette page.  

 

La base légale du traitement :  

Le traitement mis en œuvre est fondé sur le point 4 de l’article 6 du 

règlement général sur la protection des données (règlement (UE) 

2016/679), lequel prévoit qu’un traitement puisse ne pas être fondé 

sur le consentement dès lors qu’il existe des garanties appropriées, 

qui peuvent comprendre le chiffrement ou la pseudonymisation. 

 

La façon dont nous recueillons vos données :  

A l’inverse de Google Analytics, Matomo Analytics est dispensé de 

recueil du consentement de l’utilisateur dès lors qu’il est paramétré 

suivant les recommandations publiées par la Commission Nationale 

Informatique et Libertés (« Cookies : solutions pour les mesures 

d’audience »). En outre, pour Mind-Data, Matomo Analytics est 

paramétré afin de ne pas faire apparaître l’adresse IP du visiteur dans 

son intégralité, ce qui ne permet pas sa réidentification. Si vous 

souhaitez en connaître davantage sur la dispense de recueil du 

consentement de l’utilisateur avec Matomo Analytics et le dispositif 

d’anonymisation des visiteurs, vous pouvez visiter la page suivante. 

 

https://mind-data.fr/
https://fr.matomo.org/
https://fr.matomo.org/privacy/
https://fr.matomo.org/
https://www.cnil.fr/fr/cookies-solutions-pour-les-outils-de-mesure-daudience
https://www.cnil.fr/fr/cookies-solutions-pour-les-outils-de-mesure-daudience
https://fr.matomo.org/
https://fr.matomo.org/
https://fr-matomo-org.translate.goog/blog/2018/04/how-to-not-process-any-personal-data-with-matomo-and-what-it-means-for-you/?_x_tr_sl=auto&_x_tr_tl=fr&_x_tr_hl=fr
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Le partage de vos données : 

Les données que nous recueillons sur vous ne sont accessibles que 

pour Mind-Data, son représentant, notre hébergeur Retzo, et son 

représentant ainsi que par Matomo Analyticset le personnel habilité 

de Matomo Analytics. Les données ne font pas l’objet de partages en 

dehors des personnes, physiques ou morales précitées, ni d’une 

réutilisation de la part de nos sous-traitants (Retzo et Matomo 

Analytics) à des fins étrangères à celles pour lesquelles nous avons 

fait appel à eux, à savoir l’hébergement de notre site pour Retzo et la 

mesure d’audience du site pour Matomo Analytics. 

 

La durée de conservation de vos données :  

Les données précitées, dès lors qu’elles ne permettent pas de faire 

apparaître votre adresse IP dans son intégralité, ne sont pas 

considérées comme des données à caractère personnel, non plus que 

soumises au règlement général sur la protection des données 

personnelles. En conséquence, aucune durée de conservation légale 

ne s’applique à elle.  

A titre d’exemple, lorsque vous visitez notre site, vous apparaissez 

avec l’adresse IP 192.360.XXX.XXX. Ainsi, dès lors qu’aucun 

dispositif ne nous permet de vous réidentifier en l’état de nos 

connaissances, les données d’identification sont considérées comme 

anonymes et ne sont pas soumise au règlement général sur la 

protection des données personnelles. 

 

Le transfert de vos données :  

Les données que nous recueillons sur vous lorsque vous naviguez 

sur notre site ne font pas l’objet de transfert hors de l’Union 

européenne et, ou de l’Espace économique européen. Les données 

ne sont pas non plus conservées chez un acteur qui, bien que situé 

sur le territoire de l’Union européenne, relève de la juridiction d’un 

autre Etat qui ne présente pas protection jugée équivalente à celle du 

https://mind-data.fr/
https://retzo.net/
https://fr.matomo.org/
https://fr.matomo.org/
https://retzo.net/
https://fr.matomo.org/
https://fr.matomo.org/
https://retzo.net/
https://fr.matomo.org/
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RGPD. Les données recueillies à l’aide de Matomo Analytics sont 

hébergées par Retzo, notre hébergeur, et localisées sur un serveur 

situé en Allemagne.  Notre hébergeur, Retzo, est quant à lui domicilié 

en France. 

 

La sécurité de vos données :  

Le service Matomo Analytics, en tant que solution « open-source », 

limite le risque de porte dérobée dans le code et permet, a toute 

personne, de contribuer à sa sécurité par le biais du programme 

Matomo Security Bug Bounty. Ce programme, créé pour encourager 

la recherche de sécurité dans le logiciel, vise à contribuer à créer la 

plateforme d’analyse web la plus sûre possible par le biais de tests 

de pénétration et vulnérabilités réguliers. 

 

Les droits que vous avez sur vos données : 

Conformément aux dispositions issues du règlement général sur la 

protection des données, vous disposez du droit :  

- D’être informé : conformément à l’article 12 et 13 du règlement 

général sur la protection des données, vous disposez du droit 

d’être informé, de façon compréhensible, de l’ensemble des 

droits dont vous disposez au sens de la réglementation générale 

sur la protection des données personnelles. 

Cependant, comme indiqué précédemment, dès lors que les 

données que nous recueillons ne sont pas considérées comme des 

données à caractère personnel au sens de cette règlementation, 

vous ne pouvez pas vous prévaloir des autres droits prévus aux 

articles 15 à 22 du règlement général sur la protection des données 

personnelles. 

Si vous souhaitez obtenir davantage d’informations sur l’étendue 

de vos droits, vous pouvez nous contacter à l’adresse suivante : 

rgpd@mind-data.fr  

https://mind-data.fr/
https://fr.matomo.org/
https://retzo.net/
https://retzo.net/
https://fr.matomo.org/
mailto:rgpd@mind-data.fr
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II. Lorsque nous entrons en contact :  

Les données que nous recueillons : 

Lorsque vous nous adressez un courriel à l’adresse contact@mind-

data.fr, nous avons accès à des données identifiantes comme votre 

prénom et votre nom, à des données techniques comme les 

métadonnées et des données de contenu, présentes dans le corps de 

votre courriel.  

 

La base légale du traitement :  

Le traitement mis en œuvre est fondé sur le b) du point 1 de l’article 

6 du règlement général sur la protection des données personnelles 

(règlement (UE) 2016/679) dès lors qu’il est nécessaire à l’exécution 

d’un contrat auquel la personne concernée est partie ou à l’exécution 

de mesures précontractuelles prises à la demande de celle-ci. 

 

La façon dont nous recueillons vos données : 

Lorsque vous nous prenez contact avec nous, certaines mesures de 

sécurité permettant de procéder au filtrage des courriels nécessitent 

que vous procédiez à la saisie manuelle afin que votre courriel 

parvienne jusqu’à l’adresse mail de Mind-Data.  Ce service est mis en 

œuvre par la société française MailinBlack, domiciliée à Marseille.  

Lorsque vous nous adressez un mail, les données d’identification  

sont en conséquence susceptibles d’être conservées, pendant le 

temps nécessaire à la vérification ou jusqu’à l’autorisation d’accès à 

notre boite mail, sur les serveurs de cette entreprise. 

Lorsque votre courriel a fait l’objet d’un filtrage, les données sont 

recueillies en utilisant le service de messagerie ProtonMail, géré par 

l’entreprise AG Proton. Ce service de messagerie, chiffré de bout en 

bout, ne permet pas à un tiers d’accéder au contenu du message 

lorsque les échanges sont chiffrés par l’expéditeur, en l’occurrence 

Mind-Data ou son représentant.  

https://mind-data.fr/
mailto:contact@mind-data.fr
mailto:contact@mind-data.fr
https://www.mailinblack.com/
https://proton.me/fr/mail
https://fr.wikipedia.org/wiki/Proton_AG
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Le partage de vos données : 

Les données, pendant tout le temps de filtrage, sont accessibles à 

Mind-Data ainsi qu’au personnel habilité de MailinBlack. 

Les données, lorsqu’elles ont fait l’objet du filtrage, sont transmises 

sur la boite mail ProtonMail et sont chiffrés de bout en bout. 

Lorsque le message est chiffré de bout en bout, les données ne sont 

accessibles qu’à Mind-Data et son représentant : ni le service de 

messagerie lui-même, ni aucun autre tiers ne peut avoir accès au 

contenu du message s’il ne dispose pas de la clé de déchiffrement.  

 

La durée de conservation de vos données :  

Les données à caractère personnel vous concernant sont stockées 

pendant tout le temps où nous sommes dans une relation 

contractuelle, en base active, puis lorsque nous nous séparons, en 

base intermédiaire, sans que ces durées n’excèdent la durée 

maximale de conservation dudit document. 

A titre d’exemple, si vous êtes un professionnel, que vous prenez 

contact afin de bénéficier d’un service dont le montant est supérieur 

à 120 euros et que nous entrons dans une relation contractuelle, les 

courriels échangés seront conservés comme suit : en base active, 

pendant une durée de trois ans puis en base intermédiaire, pendant 

une durée deux ans. Ainsi, la durée totale de conservation n’excède 

pas la durée totale correspondante au délai de prescription, à savoir 

cinq ans, conformément à l’article 110-4 du code commerce.  

 

Le transfert de vos données : 

Le service de messagerie ProtonMail est hébergé en dehors de 

l’Union européenne, en Suisse. Néanmoins, la Suisse est considérée 

comme un pays offrant une protection adéquate à celle reconnue au 

https://mind-data.fr/
https://www.mailinblack.com/
https://proton.me/fr/mail
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000027725867
https://proton.me/fr/mail
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sein de l’Union européenne, au regard notamment de la Loi sur la 

Protection des Données (LPD). Vous pouvez obtenir davantage 

d’informations sur le mécanisme de protection adéquate et accéder 

à la liste des pays considérés comme tels en visitant la page dédiée 

de la CNIL, « la protection des données dans le monde » 

Conformément au 11.1 de l’accord de traitement des données à 

caractère personnel, ProtonMail ne peut pas transférer ou autoriser 

le transfert de données à caractère personnel vers un pays hors de 

l’Union européenne, de l’Espace économique européen ou de la 

Suisse sans l’accord écrit préalable du responsable de traitement, 

Mind-Data et, ou de son représentant. Si vous souhaitez en connaître 

davantage sur le contrat liant Mind-Data à ProtonMail, vous pouvez 

accéder à l’accord de traitement des données type. 

 

La sécurité de vos données : 

Lorsque vous nous contactez à l’adresse contact@mind-data.fr ou a 

rgpd@mind-data.fr les messages sont chiffrés à toutes les étapes 

(stockage, transfert entre les serveurs ProtonMail et les appareils des 

utilisateurs, transfert entre utilisateurs). Cependant, si vous n’êtes pas 

utilisateur de ProtonMail, les données sont susceptibles de ne pas 

être chiffrées lors de leur acheminement entre notre boite de 

réception et la vôtre. Pour cette raison, nous utilisons généralement 

un mot de passe pour vous permettre d’accéder au contenu de nos 

échanges, notamment lorsqu’ils sont à caractère confidentiel.  

Si vous souhaitez en connaître davantage sur les mesures de sécurité 

mises en œuvre par ProtonMail, rendez-vous directement à cette 

page. 

 

Les droits que vous avez sur vos données :  

Conformément aux dispositions issues du règlement général sur la 

protection des données, vous disposez du droit :  

https://mind-data.fr/
https://www.cnil.fr/fr/la-protection-des-donnees-dans-le-monde
https://proton.me/fr/mail
https://proton.me/fr/mail
https://protonmail-com.translate.goog/dpa.html?_x_tr_sl=auto&_x_tr_tl=fr&_x_tr_hl=fr
mailto:contact@mind-data.fr
mailto:rgpd@mind-data.fr
https://proton.me/fr/mail
https://proton.me/fr/mail
https://proton.me/fr/mail
https://protonmail-com.translate.goog/security-details?_x_tr_sl=auto&_x_tr_tl=fr&_x_tr_hl=fr
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- D’être informé : conformément à l’article 12 et 13 du règlement 

général sur la protection des données, vous disposez du droit 

d’être informé, de façon compréhensible, de l’ensemble des 

droits dont vous disposez au sens de la réglementation générale 

sur la protection des données personnelles. Afin de disposer de 

l’information la plus complète, vous pouvez vous rendre à cette 

page. 

- D’accès et de rectification : conformément à l’article 15 et à 

l’article 16 du règlement général sur la protection des données, 

vous disposez ainsi du droit d’accéder à l’ensemble des 

données à caractère personnel que nous recueillons vous 

concernant ainsi que du droit d’en demander la rectification, si 

celles-ci sont erronées. 

- De suppression ou d’effacement : conformément à l’article 16 

et 17 du règlement général sur la protection des données, vous 

disposez du droit de demander la suppression ou l’effacement 

de l’ensemble des données à caractère personnel vous 

concernant.  

- De portabilité : conformément à l’article 20 du règlement 

général sur la protection des données, vous disposez du droit 

de demander, à tout moment, une copie de toutes les données 

personnelles que nous traitons à votre sujet avec notre sous-

traitant, AG Proton.  

- De donner des directives concernant l’utilisation des données 

après votre décès : conformément à l’article 85 de la loi 

informatique et libertés (n°78-17), vous disposez du droit de 

définir des directives relatives à la conservation, l’effacement et 

la communication de vos données à caractère personnel après 

votre décès. 

Si vous souhaitez exercer en savoir plus ou exercer l’un quelconque 

de ces droits, vous pouvez nous joindre à l’adresse rgpd@mind-

data.fr  

 

 

https://mind-data.fr/
https://protonmail-com.translate.goog/privacy-policy?_x_tr_sl=auto&_x_tr_tl=fr&_x_tr_hl=fr
https://fr.wikipedia.org/wiki/Proton_AG
mailto:rgpd@mind-data.fr
mailto:rgpd@mind-data.fr
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III. Lorsque nous sommes dans une relation contractuelle :  

Les données que nous recueillons : 

Lorsque nous correspondons par courriel et que vous nous 

transmettez des documents utiles et nécessaires à l’accomplissement 

de la mission ou nous transmettez des informations confidentielles, 

les données sont stockées dans des espaces distincts de notre poste 

de travail, à savoir dans ProtonDrive, géré par l’entreprise AG Proton. 

Lorsque les données sont susceptibles d’être confidentielles, elles 

sont stockées dans un espace chiffré, local ou distant. 

 

La base légale du traitement :  

Le traitement mis en œuvre est fondé sur le b) du point 1 de l’article 

6 du règlement général sur la protection des données personnelles 

(règlement (UE) 2016/679) dès lors qu’il est nécessaire à l’exécution 

d’un contrat auquel la personne concernée est partie ou à l’exécution 

de mesures précontractuelles prises à la demande de celle-ci. 

 

La façon dont nous recueillons vos données : 

Nous pouvons recueillir des données à caractère personnel lorsque 

vous nous adressez un courriel à l’adresse contact@mind-data.fr ou 

rgpd@mind-data.fr, ou lorsque vous nous transmettez des 

documents comprenant des informations à caractère personnel 

(contrat, factures etc.). 

 

Le partage de vos données : 

Les données ne sont accessibles qu’à Mind-Data et son représentant 

lorsque nos échanges transitent par l’adresse mail à l’adresse 

contact@mind-data.fr ou rgpd@mind-data.fr. Lorsque les données 

sont stockées sur l’espace de stockage ProtonDrive, les membres du 

https://mind-data.fr/
https://proton.me/fr/drive
https://fr.wikipedia.org/wiki/Proton_AG
mailto:contact@mind-data.fr
mailto:rgpd@mind-data.fr
mailto:contact@mind-data.fr
mailto:rgpd@mind-data.fr
https://proton.me/fr/drive
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personnel habilité d’AG Proton n’ont accès qu’aux métadonnées des 

dossiers, fichiers créés et non à leurs contenus. 

Lorsqu’il s’agit de procéder à une facturation, certaines de vos 

données sont susceptibles d’être transmises à notre banque, Shine. 

Dans ce dernier cas, seules les données relatives à l’entreprise sont 

fournies et nous prenons soin, dans la mesure du possible, de ne 

transmettre de données à caractère personnel. Vous pouvez accéder 

à la documentation de la conformité relative à la banque Shine à 

l’adresse suivante. 

 

La durée de conservation de vos données :  

Les données à caractère personnel vous concernant sont stockées 

pendant tout le temps où nous sommes dans une relation 

contractuelle, en base active, puis lorsque nous nous séparons, en 

base intermédiaire, sans que ces durées n’excèdent la durée 

maximale de conservation dudit document. 

A titre d’exemple, si vous êtes notre client, les documents comptables 

vous concernant (comme les notes de frais par exemple) sont 

conservés, en base active, pendant une durée de sept ans puis, en 

base intermédiaire, pendant une durée de trois ans. Ainsi, la durée 

totale de conservation du document n’excède pas dix ans, 

conformément à l’article L.123-22 du code de commerce.  

 

Le transfert de vos données :  

Le service de messagerie ProtonMail et de stockage ProtonDrive sont 

hébergés en dehors de l’Union européenne, en Suisse. Néanmoins, 

la Suisse est considérée comme un pays offrant une protection 

adéquate à celle reconnue au sein de l’Union européenne, au regard 

notamment de la Loi sur la Protection des Données (LPD). Vous 

pouvez obtenir davantage d’informations sur le mécanisme de 

protection adéquate et accéder à la liste des pays considérés comme 

https://mind-data.fr/
https://fr.wikipedia.org/wiki/Proton_AG
https://www.shine.fr/
https://www.shine.fr/
https://www.shine.fr/privacy/fr/
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000006219327/
https://proton.me/fr/mail
https://proton.me/fr/drive
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tels en visitant la page dédiée de la CNIL, « la protection des données 

dans le monde » 

 

La sécurité de vos données : 

Lorsque vous nous contactez à l’adresse contact@mind-data.fr, les 

messages sont chiffrés à toutes les étapes (stockage, transfert entre 

les serveurs ProtonMail et les appareils des utilisateurs, transfert 

entre utilisateurs). Cependant, si vous n’êtes pas utilisateur de 

ProtonMail, lors de l’acheminement des données entre notre boite de 

réception et la vôtre, les données sont susceptibles de ne pas être 

chiffrées. Pour cette raison, nous utilisons généralement un mot de 

passe pour vous permettre d’accéder au contenu de nos échanges, 

notamment lorsqu’ils sont à caractère confidentiel.  

Pendant l’exécution de la mission, l’ensemble des données à 

caractère personnel vous concernant sont stockées dans un espace 

distant chiffré pour prévenir le risque de violation de données 

pouvant résulter d’un sinistre ou d’un accès non autorisé auxdites 

données.  

Si vous souhaitez en connaître davantage sur les mesures de sécurité 

mises en œuvre par ProtonMail, rendez-vous directement à cette 

page. Si vous êtes un client de Mind-Data et souhaitez connaître 

l’ensemble des mesures de sécurité technique, organisationnelle et 

physique mises en œuvre, vous pouvez nous adresser une demande 

a l’adresse suivante : sécurité@mind-data.fr. 

 

Les droits que vous avez sur vos données : 

Conformément aux dispositions issues du règlement général sur la 

protection des données, vous disposez du droit :  

- D’être informé : conformément à l’article 12 et 13 du règlement 

général sur la protection des données, vous disposez du droit 

d’être informé, de façon compréhensible, de l’ensemble des 

https://mind-data.fr/
https://www.cnil.fr/fr/la-protection-des-donnees-dans-le-monde
https://www.cnil.fr/fr/la-protection-des-donnees-dans-le-monde
mailto:contact@mind-data.fr
https://proton.me/fr/mail
https://proton.me/fr/mail
https://proton.me/fr/mail
https://protonmail-com.translate.goog/security-details?_x_tr_sl=auto&_x_tr_tl=fr&_x_tr_hl=fr
mailto:sécurité@mind-data.fr
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droits dont vous disposez au sens de la réglementation générale 

sur la protection des données personnelles. 

- D’accès et de rectification : conformément à l’article 15 et à 

l’article 16 du règlement général sur la protection des données, 

vous disposez ainsi du droit d’accéder à l’ensemble des 

données à caractère personnel que nous recueillons vous 

concernant ainsi que du droit d’en demander la rectification, si 

celles-ci sont erronées. 

- De suppression ou d’effacement : conformément à l’article 16 

et 17 du règlement général sur la protection des données, vous 

disposez du droit de demander la suppression ou l’effacement 

de l’ensemble des données à caractère personnel vous 

concernant. 

- De portabilité : conformément à l’article 20 du règlement 

général sur la protection des données, vous disposez du droit 

de demander, à tout moment, une copie de toutes les données 

personnelles que nous traitons à votre sujet avec notre sous-

traitant (AG Proton).  

- De donner des directives concernant l’utilisation des données 

après votre décès : conformément à l’article 85 de la loi 

informatique et libertés (n°78-17), vous disposez du droit de 

définir des directives relatives à la conservation, l’effacement et 

la communication de vos données à caractère personnel après 

votre décès. 

Si vous souhaitez exercer en savoir plus ou exercer l’un quelconque 

de ces droits, vous pouvez nous joindre à l’adresse rgpd@mind-

data.fr  
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IV. Lorsque nous nous séparons : 

Les données que nous recueillons : 

Les données à caractère personnel que nous recueillons résultent 

principalement de notre relation contractuelle : à titre d’exemple, lors 

de la conclusion d’un contrat de prestations de service avec Mind-

Data, les données d’identification du client, à caractère personnel, 

peuvent être conservées pendant une durée minimale fixée par la loi.  

 

La base légale du traitement :  

Le traitement mis en œuvre est d’une part fondé sur le b) du point 1 

de l’article 6 du règlement général sur la protection des données 

personnelles (règlement (UE) 2016/679) dès lors qu’il est nécessaire 

à l’exécution d’un contrat auquel la personne concernée est partie ou 

à l’exécution de mesures précontractuelles prises à la demande de 

celle-ci, d’autre part sur le c) du point 1 de l’article précité du 

règlement (UE) 2016/679) dès lors qu’il est nécessaire au respect 

d’une obligation légale à laquelle Mind-Data, en qualité de 

responsable de traitement, est soumis. 

 

La façon dont nous recueillons vos données : 

Les données à caractère personnel que nous détenons sur vous sont 

issues soit de votre visite sur notre site, soit de notre relation 

contractuelle. A l’issue de notre relation contractuelle, l’ensemble des 

données à caractère personnel vous concernant sont détruites, sous 

réserve de respecter les obligations légales en matière de 

conservation des documents, en utilisant la solution BleachBit.  

 

 

 

 

https://mind-data.fr/
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Le partage de vos données : 

Les données ne sont accessibles qu’à Mind-Data et son représentant 

et sont stockées sur un support chiffré pendant tout le temps 

précédant à leur suppression définitive.  

 

La durée de conservation de vos données :  

Lorsque nous ne sommes plus dans une relation contractuelle, les 

données à caractère personnel vous concernant sont stockées, en 

base intermédiaire, pendant la durée correspondante au délai de 

prescription pour exiger une créance. 

A titre d’exemple, si vous êtes un professionnel et que vous étiez 

notre client, les données à caractère personnel vous concernant sont 

conservées, en base intermédiaire, pendant la durée restante à 

couvrir jusqu’au délai de prescription pour exiger le paiement d’une 

facture impayée entre professionnels, soit cinq ans conformément à 

l’article L.110-4 du code de commerce. Ainsi, si vous nous cessons 

notre relation contractuelle au bout d’un an, les données vous 

concernant seront conservées, en base intermédiaire, pendant une 

durée de quatre ans. 

 

Le transfert de vos données : 

Le service de messagerie ProtonMail et de stockage ProtonDrive sont 

hébergés en dehors de l’Union européenne, en Suisse. Néanmoins, 

la Suisse est considérée comme un pays offrant une protection 

adéquate à celle reconnue au sein de l’Union européenne, au regard 

notamment de la Loi sur la Protection des Données (LPD). Vous 

pouvez obtenir davantage d’informations sur le mécanisme de 

protection adéquate et accéder à la liste des pays considérés comme 

tels en visitant la page dédiée de la CNIL, « la protection des données 

dans le monde » 

 

https://mind-data.fr/
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000027725867/
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La sécurité de vos données :  

Si vous êtes un client de Mind-Data et souhaitez connaître l’ensemble 

des mesures de sécurité technique, organisationnelle et physique 

mises en œuvre pour assurer la destruction de vos données et les 

durées de conservation des données à caractère personnel 

appliquées, vous pouvez nous adresser une demande a 

sécurité@mind-data.fr. 

 

Les droits que vous avez sur vos données : 

Conformément aux dispositions issues du règlement général sur la 

protection des données, vous disposez du droit :  

- D’être informé : conformément à l’article 12 et 13 du règlement 

général sur la protection des données, vous disposez du droit 

d’être informé, de façon compréhensible, de l’ensemble des 

droits dont vous disposez au sens de la réglementation générale 

sur la protection des données personnelles. 

- D’accès et de rectification : conformément à l’article 15 et à 

l’article 16 du règlement général sur la protection des données, 

vous disposez ainsi du droit d’accéder à l’ensemble des 

données à caractère personnel que nous recueillons vous 

concernant ainsi que du droit d’en demander la rectification, si 

celles-ci sont erronées. 

- De suppression ou d’effacement : conformément à l’article 16 

et 17 du règlement général sur la protection des données, vous 

disposez du droit de demander la suppression ou l’effacement 

de l’ensemble des données à caractère personnel vous 

concernant. 

- De portabilité : conformément à l’article 20 du règlement 

général sur la protection des données, vous disposez du droit 

de demander, à tout moment, une copie de toutes les données 

personnelles que nous traitons à votre sujet avec nos sous-

traitants (Matomo Analytics, AG Proton).  

https://mind-data.fr/
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- De donner des directives concernant l’utilisation des données 

après votre décès : conformément à l’article 85 de la loi 

informatique et libertés (n°78-17), vous disposez du droit de 

définir des directives relatives à la conservation, l’effacement et 

la communication de vos données à caractère personnel après 

votre décès. 

 

Si vous souhaitez exercer en savoir plus ou exercer l’un quelconque 

de ces droits, vous pouvez nous joindre à l’adresse rgpd@mind-

data.fr.  

https://mind-data.fr/
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